
 

 
 

UYUŞMAZLIK HAKEM KARARI 
 

BAŞVURU TARİHİ VE SAYISI : 26/07/2023 – 2023.E.300907 

KARAR TARİHİ VE SAYISI : 23/12/2023 – K-2023/444125 

BAŞVURAN : UMUT HEZEN 

Kimlik No: ( 17563892584) 

ADRESİ : Aydınlı Mahallesi, Özçınar 
Sokak, No:13/30 Tuzla/ 
İSTANBUL 

BAŞVURAN  E-POSTA : avhakanmert@gmail.com 

BAŞVURAN VEKİLİ : HAKAN MERT 

ADRESİ : Cevizli Mah. Bayraktar Sok. 
NO:5-7 KAT:10 DAİRE:28 

 

BAŞVURAN VEKİLİ KEP ADRESİ : hakan.mert.2@hs01.kep.tr 

BAŞVURAN  VEKİLİ  E-POSTA : av.hakanmertsigorta@gmail.com 

SİGORTA KURULUŞU : TÜRKİYE SİGORTA A.Ş. 

ADRESİ : Büyükdere Cad. No:110 34394 Esentepe 

SİGORTA KURULUŞU KEP ADRESİ : turkiyesigorta@hs02.kep.tr 

SİGORTA KURULUŞU E-POSTA : tahkim@turkiyesigorta.com.tr 

SİGORTA KURULUŞU VEKİLİ : 

ADRESİ : 

SİG. KUR.VEK. KEP ADRESİ : 

UYUŞMAZLIK TUTARI : 20 TL (Islah ile 38.896,98 TL) 

SİGORTA HAKEMİ : HAKAN GÜLTEPE (Koordinator) 

(Sicil No: 01353 ) 

 
1. BAŞVURU KONUSU UYUŞMAZLIK VE YARGILAMA USULÜNE İLİŞKİN 

BİLGİLER 

mailto:avhakanmert@gmail.com
mailto:hakan.mert.2@hs01.kep.tr
mailto:av.hakanmertsigorta@gmail.com
mailto:turkiyesigorta@hs02.kep.tr
mailto:tahkim@turkiyesigorta.com.tr
user
Vurgu

user
Vurgu

user
Vurgu

user
Vurgu

user
Vurgu



2 
 

 

 
1.1. Uyuşmazlık Konusu Olay ve Talep 

 

Karara bağlanmak üzere Hakemliğime tevdi edilen uyuşmazlığın konusu, Türkiye 
Sigorta A.Ş. tarafından 544657648 sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali 
Sorumluluk (TRAFİK) Sigorta poliçesi kapsamında sorumluluğu temin edilen 34 
FVT 989 plakalı araç ile başvurana ait 34 YL 120 plakalı aracın 05.02.2023 
tarihinde karıştığı beyan ve iddia edilen maddi zararlı trafik kazasına ilişkindir. 

Başvuran vekili, müvekkiline ait araçta oluşan araç hasarı bedeli, değer kaybı 
bedelinin birlikte tahsilini, yargılama giderleri ile vekâlet ücretinin karşı tarafa 
yükletilmesini talep etmiştir. 

1.2. Başvurunun Hakeme İntikaline ve İncelenmesine İlişkin Süreç 

Yukarıda başvuru tarihi, numarası ve tarafları belirtilen uyuşmazlık, karara 

bağlanmak üzere hakemliğimize tevdi edilmiştir. Hakemliğimizce dosyaya ibraz 

edilmiş belge ve deliller incelenmiş, duruşma yapılmasına gerek olmadığı 

kanaatine varılarak öncelikle tarafların aktif ve pasif husumet ehliyetinin 

bulunduğu, davacı ve davalı vekilinin usulüne uygun onaylanmış 

vekâletnamelerinin mevcut olduğu, davadan önce sigorta şirketine başvuru 

şartının yerine getirildiği ve başvuru harcının yatırıldığı tespit edilip, dosyada 

yapılacak başkaca usul işlemi bulunmadığı anlaşılmıştır. 

Tarafların beyan, iddia ve savunmalarına ilişkin dilekçeler değerlendirilmiş, 

bilirkişi incelemesi yapılmış, bilirkişi raporuna ilişkin taraf beyan ve itirazları 

toplanmıştır. Dosya kapsamındaki bilgi ve belgeler doğrultusunda, gerekçeli ve 

denetime elverişli nitelikte bulunan bilirkişi raporuna iştirakle karara varılmış ve 

yargılamaya son verilmiştir. 

1. TARAFLARIN ORTAYA KOYDUĞU MADDİ VE HUKUKİ İDDİALAR 
1.1. Başvuru Sahibinin İddia, Delil ve Talepleri 

 

Başvuran vekili, başvurusunda özetle; davalı tarafından sigortalanmış aracın 
kusurlu olarak müvekkilinin aracına zarar verdiğini, araçta oluşan zararın 
davalının sorumluluğunda olduğunu, sigorta şirketine yapılan başvuruya rağmen 
zararın karşılanmadığını belirterek HMK 107 kapsamında belirsiz olan alacağı için 
şimdilik 10 TL araç hasarı bedelinin, 10 TL değer kaybı bedelinin davalıdan kaza 
tarihinden itibaren işleyen avans faiziyle tahsilini, yargılama giderleri ile vekâlet 
ücretinin karşı tarafa yükletilmesini talep etmiştir. 

Başvuran vekili, Komisyon’a başvuru formu ekinde, harçlandırılmış vekaletname 
suretini, Sigorta Tahkim Komisyonu’na başvuru ücretinin ödendiğini gösterir 
dekontu ve başvuru dilekçesi ekindeki evrakları sunmuştur. 
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KARAR 

 

Sigorta Tahkim Komisyonunca tarafıma tevdi edilen başvurunun, dosyaya sunulu 

belgeler ve ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde incelenmesi sonucunda, 

yukarıda izah edildiği üzere; 

1) Başvurunun Kabulüne, 30.191,35 TL araç hasarının 23.06.2023 tarihinden 

itibaren işletilecek yasal faizi ile birlikte, davalı sigorta şirketinden alınarak
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başvurana verilmesine, 8.705,63 TL değer kaybı bedelinin 17.07.2023 tarihinden 

itibaren işletilecek yasal faizi ile birlikte, davalı sigorta şirketinden alınarak 

başvurana verilmesine, 

2) Başvuran tarafından ödenen 650 TL başvuru harcı, 1.155 TL bilirkişi ücreti 

ve 20 TL tebligat gideri olmak üzere toplam 1.825 TL yargılama giderinin 

davalı sigorta şirketinden alınarak başvurana verilmesine, 

3) Başvuran kendisini vekille temsil ettirdiğinden yürürlükte bulunan 

Avukatlık Asgari Ücret Tarifesinin 17.maddesi ve 5684 sayılı Kanunun 

30/17.maddesi gereğince, 17.900 TL vekâlet ücretinin davalı sigorta 

şirketinden alınarak başvurana ödenmesine, 

 

5684 sayılı Kanunun 30/12. Maddesi hükmü gereği, kararın bildirim tarihinden 

itibaren 10 gün içinde Sigorta Tahkim Komisyonu nezdinde itiraz yolu açık 

olmak üzere karar verildi. 

 

 

HAKAN GÜLTEPE 

(Koordinator) 
01353 

e-imzalıdır 
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